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Introductie 

• Inkoopfunctie

• Strategische doelen

• Opdrachtgevers 

• Praktijkvoorbeelden
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• > 160.000 inwoners

• 5486 inh./km²

• Spend: 330 miljoen euro per jaar

EU Urban Agenda 

Partnership on 

Innovative and Responsible 

Public Procurement 

Haarlem meest innovatieve

middelgrote stad van Europa 2022

Gemeente Haarlem
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Ontwikkeling inkoop

• Van laagste prijs

• Economisch Meest Voordelige Inkoop

• Maatschappelijk Verantwoord Inkopen

• Maatschapplijk Verantwoord Inkopen en 

Opdrachtgeverschap
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Inkoop ondersteunt  strategische doelen
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Strategisch inkoopbeleid (2021)

Met inkoop samen meer bereiken

• Lokaal

Innovatie, lokale economie, MKB

• Sociaal 

Sociale werkomstandigheden in mondiale 

ketens, Maatschappelijk Verantwoord 

Ondernemen/ 

Social Return on Investment en Sociale 

bedrijven 

• Duurzaamheid

Klimaatbewust & Circulaire economie



Zonder goede opdracht geen….

• Inkoopadviseur voert regie op het proces

• Budgethouder bepaalt wat er ingekocht moet worden

• Adviseur levert de strategische kansen
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Budgethouder

SROI adviseur

Duurzaamheid

Inkoopadviseur

Aanbestedingsvorm, RCC, raamcontract, 
Percelen?
Weging van criteria
Marktconsultatie



Hoe organiseert Haarlem dat?

• 2 inkoopteams: “Werken” en “Leveringen en diensten”

• Sturen op strategische  en tactische doelen met behulp van categorieplan en 

inkoopkalender 

• Voor duurzaamheid/circulair en SROI is specialistische kennis in huis
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Een plek in de P&C

• Niet alleen de uitgaven

• Maar ook de behaalde score op de meting circulair inkopen MRA (nu 48%)

• Nu is de rapportage en score nog op proces, maar komende 4 jaar willen we 

benutten om te gaan scoren op impact 

• Goede motivatie voor opdrachtgevers
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De praktijk-facilitair 

• Catering en warme dranken

• Eindejaarsgeschenken

• Energieinkoop

• Wagenpark

• Enzovoort

• Ieder pakket heeft eigen “circulaire” aspecten. 
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Catering en warme dranken

• Rapid Circular Contracting- uitvraag en 

selectie op ambitie daarna op vertrouwen 

uitwerken na gunning. 

• Catering→ contract met kpi op 

eiwittransitie (van dierlijk naar plantaardig) 

klanttevredenheid en 

partnerschap/contractmanagement.

• Warme dranken→ eerlijke handel, 

biologisch, energiezuinig / refurbished

apparaat
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Energie

• Doel: direct stimuleren van opwek duurzame energie 

met onze inkoop

Dus niet “traditioneel” vergroenen met GVO certificaten

Hiervoor was een out of the box oplossing nodig

Marktanalyse → inrichten van een eigen marktplaats (op 

basis van protocol netbeheerder) waar aanbieders en 

verbruikers peer to peer aan elkaar gekoppeld worden.

Voldoet aan aanbestedingswet →Principe van een 

Dynamisch Aankoop Systeem
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Haarlem trekker 
inkoopsamenwerking

Launching customer voor dit 
DAS platform

Voorbeeld van innovatie en 
weer: samenwerking



Conclusies

• Inbedding van beleid tot praktijk

• Circulair inkopen kan alleen met samenwerking

• Als je wat anders wil, moet je ook een andere vraag stellen

• En /of een ander aanbestedingsproces volgen

Dat betekent:

• Lef tonen maar weet dat er heel inkoopkennis is in Nederland!
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Key element: Joint procurement with Innovative partners

• Haarlem is the leadpartner in a joint procurement of energy with 6 

municipalities. 

• Advised by the very innovative CombinedTraders (later Groendus) it developed a 

clear sense about the (im)possibilities in the energy market. 

• Good data on energy use. 
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Vragen?
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